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TP Pluri Enquéte Marketing avec les Serres du Mené

1- Création du Questionnaire
Wolldlles éléments a utiliser dans Odoofsle]ils aupres des habitants

de Merdrignac.

1.1- Titre du questionnaire

Questionnaire Serres du Mené

1.2- Introduction

Bonjour, nous sommes étudiants au lycée du Mené. Dans le cadre de nos études nous réalisons
un questionnaire pour les Serres du Mené. Nous vous remercions de prendre quelques instants

pour répondre a celui-ci.

1.3- Questions

Théme 1 : Vos habitudes d’acha

1- Ou achetez vous vos végétaux ? (plusieurs réponses possibles)
* Au supermarché
* au libre service agricole (Point Vert)
* enjardinerie (Truffaut, Jardiland....)
» directement chez le producteur
* aumarché

* aux Serres du lycée du Mené

2- A quelle période achetez vous vos végétaux (ordonnez les les 4 réponses)
* Automne
*  Hiver
* printemps

+ Eté
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3- Quels types de plantes achetez vous habituellement ? (plusieurs réponses possibles)
* Plantes annuelles
* Plantes bisannuelles
* vivaces
* plants de légumes
« aromatiques
* Chrysanthémes
* plantes de haies
» arbustes

* qautres

4- Quel budget annuel consacrez vous a l'achat de végétaux ?
* - Moins de 50 euros
* entre 51 et 100 euros
* entre 101 et 200 euros

* plus de 200 euros

5- Connaissez vous les Serres du Lycée du Mené ?
e Oui

* Non

6- Si oui, comment avez vous connu les Serres du lycée du Mené ? (plusieurs réponses possibles)
* panneaux sur le bord de la rue du Porhoét
* journaux (Hedomadaire d’Armor)
* Internet
* Prospectus

* Bouche a oreille

7- Est ce que la qualité des végétaux des Serres du Lycée du Mené vous convient ?
*  QOui
* Non

8- Si non, pourquoi ?
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9- Quel est I'atout principal des Serres du Lycée du Mené par rapport & une jardinerie ou un autre
lieu de vente ? (plusieurs réponses possibles)

* La qualité des produits

* le conseil apporté

* la proximité

* Autres (précisez)

10- Selon vous, qu’est-ce qui est @ améliorer aux Serres du lycée du Mené ?

11- Seriez vous intéressé par la vente de nouveaux produits aux Serres du lycée du Mené ?
* Oui

* non

12 — Parmi les propositions ci-dessous, veuillez cocher ce que vous seriez susceptible d’acheter ?
* Engrais
e terreaux
* Les produits de protection des plantes (contre les maladies)
* poteries
* produits d’'animalerie
* produits alimentaires locaux
* produits pour basse cour

» Bouquets de fleuristerie (compositions florales)

13- Quel (s) autres produits souhaiteriez vous voir en vente aux Serres du lycée du Mené (Indiquer

trois produits autres que ceux de la question précédente)

14- Vos motivations d’achat pour ces produits sont
* La proximité (preés de chez vous)
* leprix
* le conselil
* la praticité

* la qualité
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15- Les Serres du lycée du Mené vont développer une gamme de produits économes en eau.
Seriez vous intéressez ?

* Oui

* Non

* Ne sais pas

16- Si les Serres du lycée du Mené développaient un point de vente avec des périodes d’ouverture
élargies, Iriez-vous faire vos achats ?

e Oui

* Non

* ne sais pas.

17- Si oui, quels seraient les périodes d’'ouvertures idéales ? (plusieurs réponses possibles)
* Lelundi,de9ha 17h
* lemardi,de 9h a 17h
* le mercredi,de 9h a 17h
* lejeudi,de9h a17h
* levendredi,de 9h a 17h
* Le samedi, de 9h a 12h.

Théme 2 : Votre profil

18- Seriez vous intéressez par recevoir de la communication sur les Serres du Mené sur les
réseaux sociaux (Facebook, Instagram...) ?
* Oui

* Non

19 Habitez -vous :
* en maison individuelle

* en appartement
20- Avez vous un jardin ?

e Qui

* non
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21 - Avez vous des animaux

* oui
* non
22- si oui
* lapins
* poules
* chiens
* chats
* poissons

¢ rongeurs

23- Vous étes :
¢ un homme

¢ une femme

24- Dans quelle tranche d’Gge vous situez vous ?
* Entre 15 et 25 ans
+ de26a40ans
* de4lansab5ans
+ deb6ansa70ans

* plusde 70 ans.
25- Quel est votre nom.
26- Quel est votre adresse mail

27- Acceptez-vous d’étre recontacter ultérieurement par les Serres du Mené ? (RGPD)

1.4- Conclusion

Nous vous remercions de votre participation.
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2- Création d’un e-mail de contact
e oo el F S EN G 61l que nous pourrions utiliser pour recontacter les

personnes qui auront donné leur accord « RGPD » lors de I'administration de

'enquéte.

Welll3pouvez faire ce travail avec Mautichslel@="Clagls|[=}

A/ IV IR T U\VLY A (Yo [o (e YA R N GITIRV o e MSur |a création d'un e=mail dans Mauticl

* https://youtu.be/B8WqQzBZvKo
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